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A/ La déclinaison du projet sur le territoire de la 
communauté d’agglomération de Grenoble (METRO) 
 
Eco NÕhom e est  un projet  europŽen, dŽposŽ dans le cadre du program m e 
Energie I ntelligente pour lÕEurope, qui v ise ˆ  am Žliorer lÕefficacitŽ 
ŽnergŽt ique dans les diffŽrents pays de lÕUnion EuropŽenne. I l a ŽtŽ 
const ruit  par le rŽseau FLAME et  portŽ par une de ses agences (Ma”t r isez 
Vot re Energie, ˆ  Mont reuil) . 
LÕobject if dÕEco NÕhom e est  dÕaller au delˆ  des act ions de conseils sur les 
Žconom ies dÕŽnergie proposŽs t radit ionnellem ent  ( tel le service dÕEspace 
I nform at ion Energie assurŽ par une centaine dÕorganism es en France, dont 
les agences locales de lÕŽnergie) . En effet  si les conseils classiques qui 
sont  dispensŽs sont  individuels, ils sont  m oins poussŽs que dans le projet  
Eco NÕhom e, et  il est  t r• s diff icile dÕen m esurer lÕim pact  car les contacts 
avec les part iculiers sont  t r• s ponctuels. On sait  rarem ent  quelles 
dŽcisions de t ravaux, dÕŽquipements, sont  prises. 
Eco NÕhom e offre la possibilitŽ de m esurer, avec un accom pagnem ent  
personnalisŽ et  durable dans le tem ps, lÕŽconom ie at teignable dans un 
foyer, et  celle rŽellem ent  at teinte en fonct ion des act ions rŽellement  m ises 
en oeuvre. Dans le projet , 10 ˆ  20%  dÕŽconom ies sont  escom ptŽes sur 
lÕensem ble des foyers touchŽs. 
Les rŽsultats perm ett ront  ensuite de juger de lÕintŽr• t  dÕune reproduct ion 
du projet  ˆ  plus grande Žchelle. 
 
Ce sont  10 partenaires, rŽpart is dans 6 pays europŽens, qui part icipent  ˆ  
ce projet ,  et  t ravaillent  ensem ble sur les diffŽrentes phases :  la dŽfinit ion 
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dÕune m Žthodologie de t ravail, la concept ion des out ils de diagnost ic et  
dÕanalyse, lÕexpŽrim entat ion, lÕŽvaluat ion, la comm unicat ion. 
La phase dÕexpŽrim entat ion, au cent re du program m e, concerne plus de 
2000 m Žnages dans toute lÕEurope. La France est  part iculi• rem ent  
im pliquŽe, car 10 agences locales de lÕŽnergie accom pagnent  
sim ultanŽment  des foyers sur leurs territoires :  dans de grandes 
agglom Žrat ions, com m e Lyon, Rennes, MulhouseÉ  m ais aussi sur des 
territoires plus ruraux :  les Ardennes, le QuercyÉ  
 
Forte du cadre europŽen, lÕALE de lÕagglom Žrat ion grenobloise a dŽclinŽ ce 
projet  localem ent , et  accom pagne environ 100 mŽnages de 
lÕagglom Žrat ion. LÕobject if init ial Žtait  plus am bit ieux (150)  m ais a ŽtŽ 
revu ˆ  la baisse en raison :  
- dÕun m anque de candidats au dŽm arrage du projet , 
- de la dŽfect ion de certains foyers, 
- dÕun tem ps passŽ par fam ille plus im portant  que ce qui avait  ŽtŽ 

est im Ž, et  dÕun budget  fixŽ. 
 
Si la m Žthode est  la m • m e quel que soit  le territoire dÕexpŽrim entat ion en 
Europe, une libertŽ a ŽtŽ laissŽe pour la sŽlect ion des foyers. Le choix a 
ŽtŽ fait  dans lÕagglom Žrat ion grenobloise dÕavoir une approche plus fine 
sur les dŽplacem ents. Pour la sŽlect ion des foyers, un crit • re dÕoffre de 
t ransports en com mun pr• s du lieu de rŽsidence des m Žnages a ŽtŽ 
retenu. Trois com munes, en premi• re couronne autour de lÕagglom Žrat ion, 
ont  ŽtŽ ainsi principalem ent  v isŽes :  Saint  Egr• ve, Echirolles, et  Gi• res. 
Elles disposent  toutes dÕun p™le m ult imodal, avec une gare SNCF urbaine, 
une ligne de t ram way ou ligne de bus st ructurante, une interconnexion 
avec le rŽseau cyclableÉ  et  perm et tent  ˆ  priori un report  m odal assez 
im portant . Ce sont  Žgalem ent  3 com munes fortement  im pliquŽes sur le 
plan environnemental, et  act ives au sein du Plan Clim at  Local portŽ par la 
METRO. 
 
Le choix a Žgalem ent  ŽtŽ fait  de t ravailler sur lÕeau, ce qui nÕŽtait  pas 
dem andŽ dans le projet  europŽen, m ais sem blait  cohŽrent  avec les aut res 
thŽm at iques t raitŽes. CÕest  aussi un dom aine dans lequel il est  possible 
dÕobtenir des Žconom ies im portantes ˆ  lÕaide dÕŽquipem ents sim ples ˆ  
m et t re en Ï uvre et  peu což teux. 
 
LÕUnion EuropŽenne finance une part ie du t ravail dÕexpŽrim entat ion, m ais 
dÕaut res partenariats ont  ŽtŽ recherchŽs localem ent . La RŽgion Rh™ne-
Alpes, le Conseil GŽnŽral de lÕI s• re, la MŽt ro (com m unautŽ 
dÕagglom Žrat ion de Grenoble)  et  le SMTC (Syndicat  Mixte des Transports 
en Comm un)  ont  ainsi acceptŽ de cont ribuer f inanci• rem ent  au projet . 
Les 3 com munes terrain dÕexpŽrimentat ion ont  Žgalem ent  assistŽ lÕALE, 
pour la recherche de m Žnages volontaires, et  la diffusion des 
inform at ions. Elles suivent  la rŽalisat ion du projet  dans ses diffŽrentes 
phases. 
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De nouveaux partenaires ont  apportŽ leur cont ribut ion au projet , ˆ  
lÕoccasion dÕune soirŽe de prŽsentat ion des prem iers rŽsultats pour les 
part icipants au projet , le 17 janvier 2008, pour aider les mŽnages ˆ  
m et t re en prat ique les prŽconisat ions. I l sÕagit  de DPI  et  de Leroy Merlin, 
qui ont  fourni des Žquipem ents Žconom es pour les part icipants :  
m ousseurs, rŽducteurs de dŽbit , lam pes basse consom m ationÉ  
 
 
 
B/ Déroulement du programme, résultats attendus 
 
La phase dÕexpŽrim entat ion se dŽroule en diffŽrentes Žtapes. 
Un rendez vous est  pris avec les m Žnages, ˆ  leur dom icile, pour prŽparer 
le diagnost ic. En 2 ˆ  3 heures, le conseiller Eco NÕhom e recense avec 
lÕoccupant  du logem ent  les diffŽrentes consom m at ions ŽnergŽt iques 
(chauffage, Žlect r icitŽ, carburantsÉ ) , et  fait  le tour du logem ent , analyse 
le b‰t i, les Žquipem ents pour le chauffage, lÕeau chaude, lÕŽclairage, 
lÕŽlect rom ŽnagerÉ  I l regarde Žgalem ent les consomm at ions dÕeau, et  les 
Žquipem ents prŽsents dans le logem ent. 
Les dŽplacem ents quot idiens des diffŽrentes personnes du foyer sont  aussi 
analysŽs. 
Le conseiller dispose ainsi de tous les ŽlŽm ents pour faire un diagnost ic 
ŽnergŽt ique com plet , ˆ  lÕaide de diffŽrents out ils. 
 
Un rapport , prŽsentant  une analyse de lÕexistant  et  des proposit ions 
dÕam Žliorat ions est  ensuite rendu, et  com m entŽ aux part icipants, qui 
doivent  ensuite choisir les act ions proposŽes qui leur conviennent , et  
signer une feuille dÕengagem ent  dans ce sens. 
 
Les foyers sont  ensuite accom pagnŽs sÕils le souhaitent  pour la m ise en 
Ï uvre des act ions. 
Au bout  dÕun an, une nouvelle visite perm et  de m esurer les Žconom ies 
rŽalisŽes, et  celles qui vont  suivre suite aux act ions rŽellement engagŽes. 
Cet te derni• re phase dÕŽvaluat ion dŽm arre en janvier 2008 pour les 
prem iers m Žnages ayant  bŽnŽficiŽ dÕun diagnost ic. 
 
 
1 -  Données sociologiques : 
 
Environ 105 mŽnages ont  ŽtŽ diagnost iquŽs au term e de la prem i• re 
phase du projet  ( janvier 2008) . 97 ont  ŽtŽ pris en com pte pour 
lÕexploitat ion des rŽsultats ( les dossiers de quelques m Žnages nÕŽtant  pas 
encore com plets au m om ent  de la prŽsentat ion) . 
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La m ajoritŽ des foyers font  part ie des com m unes ciblŽes, avec une forte 
part icipat ion des habitants de Saint  Egr• ve, qui ont  bŽnŽficiŽ dans le 
m • m e tem ps de la com m unicat ion de la com m une sur la m ise en place de 
lÕagenda 21. 
Quelques mŽnages appartenant  ˆ  dÕautres com m unes de lÕagglom Žrat ion 
ont  pu se joindre au projet , faute de candidats suffisants dans les 3 
prem i• res. 
 
Le candidat  type du projet  Ç Žco nÕhome È :  
 
-  Le candidat  t ype ˆ  Ç besoin È de faire des t ravaux car son logem ent  est  
plut™t  ancien (m ajoritairement  const ruit  avant  la prem i• re rŽglem entat ion 
therm ique) . 
-  Le candidat  Žco nÕhome nÕa pas de cont rainte (dans la prise de dŽcision)  
pour la rŽalisat ion des t ravaux car il est  m ajoritairem ent  propriŽtaire de 
son logem ent , et  habite principalement en m aison individuelle. 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  I l dispose dÕun espace de vie plut™t  confortable :  39m !  en m oyenne par 
personne (soit  156m !  pour une fam ille de 4 personnes)  
 
-  I l est  sensibilisŽ:  environnem ent , Žconom ie Žnergie 
 
-  I l veut  conna”t re la perform ance de son logem ent  
 
 
 

Répartition des foyers par commune

47

20

16

15

StEgrève

Echirolles

Gières

Autres

Total : 97 

PropriŽtaire / locataire Maison / appartement Avant / apr• s 1975 
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Pourquoi les candidats se sont  engagŽs dans le 

program m e:  
51%  :  protect ion environnement /  Žconom ie dÕŽnergie 
33%  :  faire le bilan /  conna”t re les am Žliorat ions 

possibles 
11%  :  t ravaux en prŽvision ( rŽnovat ion, ENR,É )  
É  I ndŽpendance de lÕALE, conna”t re lÕŽvolut ion du 

projet ,É  
 
 
2 -  L’énergie dans les foyers 

 
2.1 Situat ion init iale :  
 
• La consom m at ion annuelle de lÕensemble des foyers Žco nÕhome 

reprŽsente :  3 591 449 kWh 
– CÕest  lÕŽquivalent  :   

• De la consom m at ion des b‰t im ents com m unaux et  de 
lÕŽclairage public dÕune comm une de 6400 habitants de 
lÕagglom Žrat ion. (Gi• res, Varces,É )  

• DÕune am poule de 20W restant  allum Že pendant 20500 
ans 

 
• LÕŽm ission annuelle de CO2 de lÕensem ble des foyers Žco nÕhom e 

reprŽsente :  824 416 kg CO2 
– CÕest  lÕŽquivalent  dÕune voiture (150g CO2/ km ) qui fait  125 

fois le tour de la Terre. 
 
 

Un foyer Ç Žco nÕhom e È Žm et  en m oyenne 8,447 T CO2/ an :  
 
I l se situe au-dessus de la m oyenne nat ionale, m ais poss• de des 
surfaces de logem ent  Žgalem ent  plus importantes. 
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La consommation moyenne par foyer  est  supŽrieure ˆ  la m oyenne de 
lÕagglom Žrat ion, m ais due en part ie ˆ  la surface des logem ents plus 
im portantes que la m oyenne. Dans lÕagglom Žrat ion, en effet  la proport ion 
de logem ents collect ifs est  net tement  supŽrieure ˆ  lÕŽchant illon (autour de 
75% ) , et  la taille des logements plus pet ite. 
 

 
 
 
Pour les déplacements quotidiens, la rŽpart it ion des kilom • t res 
parcourus par  m ode de t ransport  a ŽtŽ com parŽe aux chiffres de la 
derni• re enqu• te m Žnages dŽplacem ents conduite en 2002 par le SMTC. 
MalgrŽ une sensibilisat ion assez forte des part icipants aux problŽm at iques 
environnem entales, la proport ion dÕut ilisat ion de la voiture indiv iduelle est  
plus im portante que la m oyenne. 
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2.2 Potent iel :  
 
Le potentiel d’économies m is en Žvidence lors des diagnost ics est  
significatif :   
 
- 53%  dÕŽconom ies at teignables en m oyenne dans le logem ent . Les 

prŽconisat ions v isent  ici lÕensem ble des consom m at ions, avec des 
prŽconisat ions dÕact ions sur lÕisolat ion, les syst • m es de chauffage et  
dÕeau chaude, les Žquipem ents Žlectrom Žnagers, lÕŽclairage, les 
veillesÉ  

 
 
- 27%  dÕŽconom ies at teignables dans les dŽplacem ents, alors que les 

prŽconisat ions visent  en grande m ajoritŽ uniquement les 
dŽplacem ents quot idiens, effectuŽs de m ani• re rŽguli• re ( t rajets 
dom icile- t ravail, domicile-ŽcoleÉ )  

 
 

 
 
 

Ce qui reprŽsente un budget m oyen de :  
 

 
 
 

Concernant le logement, lÕensem ble des consom m at ions des foyers, et  
le potent iel dÕŽconom ies ont  ŽtŽ reprŽsentŽs sur un graphique (ci-
dessous) , t raduits en kWh /  m2 et  peuvent  ainsi • t re com parŽs. 
 

moyenne budget initialement après

logement 1 516 ! 843 !

Déplacement 1 763 ! 1 340 !

potentiellement logement Déplacement

conso moyenne kWh 10454 10637

Emission T CO2 1,897 2,817

logement DŽplacement
conso moyenne kWh 22173 14624
Emission T CO2 4,627 3,825

Initialement 
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La situat ion init iale des logem ents est  reprŽsentŽe en haut  des barres 
rouges. 
Le potent iel dÕŽconom ie ( reprŽsentŽ par la longueur de la barre rouge)  
varie selon les foyers m ais est  dans tous les cas signif icat if. 
 

 
 
 
 
 
3 -  L’eau 
 
La consom m at ion globale dÕeau des foyers Žco nÕhom e reprŽsente 
annuellement 11 107 m3 
 
- CÕest  lÕŽquivalence :   

-  De 6,2 piscines olympiques (50 m x 20 m x 1,8 m )  
-  Du volum e dÕeau ŽcoulŽ en 2 m in dans lÕI s• re (90m3/ s)  

 
 
Rappel :  seulem ent  7%  de not re consom m at ion dÕeau ˆ  rŽellem ent  besoin 
dÕ• t re potable. 
60%  de la consom m at ion est  im putable aux douches et  toilet tes (avec un 
potent iel dÕŽconom ie im portant  ! ! )  
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Consom m at ion dÕeau par personne:  
 
Les part icipants au projet  consom m ent  en m oyenne :  
 
-  106 L/ j  
-  38,6 m 3/ an 

 

 
 
Les part icipants sont  ici en dessous de toutes les m oyennes. I ls sont  
nom breux ˆ  avoir dŽj ˆ  des rŽflexes dÕŽconom ie, ou ˆ  avoir m is en place 
des Žquipem ents Žconom es. 
MalgrŽ tout  le potentiel reste très important :  25%  dÕŽconom ies, avec 
des gestes et  des Žquipem ents sim ples ˆ  m et t re en Ï uvre, et  peu 
což teux. 
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base STU

Toiture 5 9

Mur 10 5

Plancher 16 6

vitrage 20 4

 
4 -  Les principaux engagements pris par les ménages 
 
 
• Pour le logem ent :  

 
– La m ise en place de pet it s Žquipem ents:  

LBC, appareils hydro Žconomes, Žlect rom ŽnagerÉ  
 

LÕensem ble des mŽnages sÕengage sans diff icultŽ sur ces act ions. 
 

– Les t ravaux dÕisolat ion:   
 
Les dŽcisions concernent   prioritairem ent  les vit rages, les 
planchers, puis les m urs et  la toiture.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Nom bre de m Žnages sÕŽtant  engagŽs 
 
DiffŽrents niveaux de prŽconisat ions sont  fait s parall• lem ent  :  une 
solut ion dite Ç de base È est  proposŽe, reprenant  les solut ions les plus 
classiques, t radit ionnellem ent  m ises en Ï uvre par les art isans. 
Sim ultanŽment  des prŽconisat ions plus perform antes sont  proposŽes, 
correspondant  ˆ  la Ç solut ion technique universelle È proposŽe par un 
certain nom bre dÕexperts en therm ique du b‰t im ent , et  dont  la m ise en 
Ï uvre perm et t rait  de rŽpondre aux object ifs du facteur 4. 
Si la m ajoritŽ des m Žnages prŽvoyant des t ravaux dÕisolat ion priv ilŽgie la 
solut ion Ç de base È, un certain nom bre est  dÕores et  dŽj ˆ  pr• t  ˆ  passer 
au niveau supŽrieur, essent iellement pour la toiture. 
 
 

– LÕacquisit ion de gros Žquipem ents:  
 
La m ise en place de chauffe-eau solaire individuel, ainsi que le 
changem ent  de chaudi• re avec choix dÕun m od• le perform ant , 
sont  assez souvent dŽcidŽs. 
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• Pour les dŽplacem ents:  

 
La plupart  des m Žnages ont  dŽj ˆ  ident if iŽ et  /  ou m is en prat ique des 
act ions. Les engagem ents que les part icipants acceptent  le plus volont iers 
concernent  :  
 

– Le changem ent  dÕun vŽhicule:  
Pour un m od• le de faible consom m at ion ou hybride 

 
–  Le report  de certains t rajets sur les t ransports en com m un 

(dom icile- t ravail en prioritŽ)  
 

 
– Quelques personnes sont pr• tes ˆ  sÕengager sur:  

Une dim inut ion des kilom • t res parcourus, le recours au co-
voiturage 

 
 
 
 
C/ Comment transformer l’essai ? 
 
Lors de la rŽunion de prŽsentat ion des rŽsultats du 17 janvier, 2 m Žnages 
sont  venus tŽm oigner de leur part icipat ion au projet , de leur rŽflexion, de 
leurs engagements, de leurs diff icultŽs, et  des prem iers rŽsultats 
encourageants. 
LÕALE a souhaitŽ perm et t re, au delˆ  de la phase de diagnost ics, et  
dÕŽchanges organisŽs ˆ  son init iat ive, que les part icipants puissent 
cont inuer ˆ  discuter, t ransm et t re de lÕinform at ion, sÕorganiser pour des 
dŽm arches groupŽes. Elle a donc proposŽ plusieurs pistes de rŽflexion :  
 
 
1- Echanger l’information :  
 
La crŽat ion dÕun groupe I nternet  a ŽtŽ proposŽe, perm et tant  :  
 
 -  de discuter sur tous les sujets liŽs aux Žconomies 
dÕŽnergie 
 -  de met t re en ligne les dates de manifestat ions ou de 
confŽrences (agenda)  
 -  de partager des docum ents :  devis, art icles, É  
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2- Opportunités de négociations groupées 
 
LÕALE a prŽsentŽ le principe des nŽgociat ions groupŽes ainsi que la 
m arche ˆ  suivre :  
 
► I l sÕagit  de m ener une nŽgociat ion ˆ  plusieurs aupr• s dÕinstallateurs 

afin de crŽer un effet  dÕŽchelle et  de rŽduire ainsi les což ts 
-  SŽlect ionner un art isan en com parant  les devis de  diffŽrents 
art isans sur 2 ou 3 m aisons types. 
-  Mot iver le plus grand nom bre de m Žnages pour ent rer dans 
la dŽm arche 

  -  NŽgocier un tarif de groupe 
 
 

LÕALE a prŽsentŽ lÕexem ple dÕune nŽgociat ion groupŽe ˆ  lÕŽchelle dÕun 
village  pour lÕinstallat ion dÕune dizaine de chauffe-eau solaire, ayant 
perm is dÕobtenir une rŽduct ion de 15%  par rapport  ˆ  une seule 
installat ion. 

  
 
 
D/ Question diverses : 
 
Les part icipants au projet , par le biais dÕun quest ionnaire, ont  fait  part  des 
quest ions quÕils se posent , des diff icultŽs quÕils rencont rentÉ  qui sont  
autant  de freins pour le passage ˆ  lÕact ion. 4 quest ions principales ont  ŽtŽ 
abordŽes lors de la soirŽe du 17 janvier :  
 
1- Comment choisir le matériel ? 
 
LÕALE a donnŽ un certain nom bre de recom m andat ions pour le choix :  

- du m atŽriel liŽ au b‰t i ( isolants, m enuiseries) , se fondant  sur 
les cert if icat ions, la perform ance thermique, le což tÉ  ainsi que 
dÕaut res crit • res qui peuvent  rent rer en ligne de com pte :  le 
contenu ŽnergŽt ique des m atŽriaux, leur im pact  sanitaire, leur 
durabilitŽÉ  

- des Žquipem ents techniques (chauffe-eau solaire, 
chaudi• resÉ ) , avec Žgalem ent  des crit • res de cert if icat ion, de 
rendem ent , de což t . 
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2- Comment trouver des artisans ? 

 
LÕALE a donnŽ des inform at ions sur les listes dÕinstallateurs cert ifiŽs 
pour les Žnergies renouvelables, et  en cours dÕŽlaborat ion pour dÕaut res 
types de t ravaux. 
Elle a rappelŽ la nŽcessitŽ de faire plusieurs devis, et  la possibilitŽ 
dÕaider les part iculiers dans lÕexamen de ces devis. 

 
 
3- Comment financer mon projet ? 

 
LÕALE a rappelŽ les aides de Ç droit  com m un È existantes :  crŽdits 
dÕim p™ts, aides des collect ivitŽs territoriales (RŽgion, DŽpartem ent , 
aides spŽcifiques de certaines comm unes) . 
 
Elle a Žgalem ent  prŽcisŽ que des pr• ts spŽcifiques pour les Žconom ies 
dÕŽnergie, les Žnergies renouvelables se m ettent  progressivem ent  en 
place. LÕAdem e recense les pr• ts existants :  
ht tp: / / www.adem e.fr/ internet / EcoPrets/  
I l existe Žgalem ent  un guide ŽditŽ par les Am is de la Terre, pour aider 
au choix dÕun Žtablissem ent  bancaire en fonct ion de crit • res 
environnem entaux. 
 
LÕALE prŽcise Žgalem ent aux part icipants que des aides financi• res 
pour les t ravaux dÕisolat ion sont  en cours dÕexam en par la METRO dans 
le cadre de son Plan Clim at  Local, avec un disposit if qui devrait  
dŽboucher m i 2008. 

 
 
4- Comment mobiliser ma copropriété ? 

 
LÕALE apporte un service spŽcifique aux copropriŽtŽs, reprŽsentant  un 
enjeu significat if dans lÕagglom Žrat ion grenobloise, m ais avec des 
cont raintes techniques diffŽrentes des logem ents individuels, et  des 
processus de prise de dŽcision longs et  com plexes. 
LÕALE a conseillŽ aux part icipants dans ce cas de prendre contact  avec 
le rŽfŽrent  Ç copropriŽtŽs È de son Žquipe. 

 


